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NetBotzアプライアンス – ソフトウェア・ライセンス、ハードウェア保守、ソフトウェア・サポート保守対象機種
●  NBRK0570 - NetBotz Rack Monitor 570
●  NBWL0456 - NetBotz Rack Monitor 455（with 120/240V PoE Injector）
●  NBWL0455 - NetBotz Wall Monitor 455（w/o PoE Injector）
●  NBRK0450 - NetBotz Rack Monitor 450
●  NBWL0356 - NetBotz Wall Monitor 355（with 120/240V PoE Injector）
●  NBWL0355 - NetBotz Wall Monitor 355（w/o PoE Injector）

注：上記の対象には、NBRK0201 - NetBotz Rack Monitor 200（with 120/240V Power Supply）は、含まれません。

Software License / Hardware & Software Support
NetBotzアプライアンス用
ソフトウェア・ライセンス、ハードウェア保守、ソフトウェア・サポート保守ガイド

ハードウェア & ソフトウェア・サポート保守契約 – WNBWN001, 002, 003, 004
全てのNetBotzアプライアンスは、標準で2年間のハードウェア保守が含まれて
おります。これには、アプライアンスだけでなく、センサー /カメラ・ポッドやセン
サー、アクセサリー類も含まれ、故障の際には2年間内で交換が可能です。更に、
特定のアプライアンス上位機種については、初期購入時の2年間のソフトウェア
サポート保守（“Base - 2 Year Software Support Contract -”）を購入してい
る場合に、追加で1年毎のハードウェア保守とソフトウェアサポート保守契約を同
時に最大5年まで追加することが出来ます。

特定のNetBotzアプライアンス上位機種については、2年間のソフトウェア・サ
ポート保守（“Base - 2 Year Software Support Contract”）を購入していただ
くことにより、電話またはEメールによるインストール、セットアップ、設定等の質問
に回答させていただきます。ソフトウェア・サポート保守は、初期購入時の2年間の
ソフトウェアサポート保守（“Base - 2 Year Software Support Contract -”）
を購入している場合に、1年毎のハードウェア保守を同時に最大5年まで追加する
ことが出来ますが、初期購入時のソフトウェアサポート保守の契約がない場合は、
改めて間の期間を含めるため、初期購入時の保守を契約して頂けた場合にのみ、
追加の1年毎のハードウェア保守とソフトウェア・サポート保守を追加購入してい
ただくことが出来ます。

●  WNBWN001 - Base – 2 Year Software Support Contract
– NBWL0355/NBWL0356/NBWL0455/NBWL0456

●  WNBWN002 - Base - 2 Year Software Support Contract 
– NBRK0451/NBRK0570

●  WNBWN003 - Extension
– 1 Year Software Support Contract & Hardware Warranty
– NBWL0355/NBWL0356/NBWL0455/NBWL0456

●  WNBWN004 - Extension
– 1 Year Software Support Contract & Hardware Warranty
– NBRK0451/NBRK0570

製品番号SKU 保守内容 1年目 2年目 3年目 4年目 5年目
（最長）

NBRK0570
ハードウェア保守 製品購入時の

無償範囲 1年毎のハードウェア保守&
ソフトウェア・サポート保守の
追加購入範囲
（WNBWN003, 004）

NBWL0456
NBWL0455
NBRK0451

ソフトウェア・
サポート保守

初期購入時の
追加購入範囲
（WNBWN001, 002）

NBWL0356
NBWL0356

Device Monitoring（Five Nodes） Pack – NBWN0006（ソフトウェア・ライセンス）
NetBotzアプライアンス上位機種では、SNMP/IPMIに対応した ITデバイスのモニタリングを拡張することが出来ます。NBRK0570、 NBWL0456、NBWL0455、
NBRK0451では、このオプション追加ライセンス（NBWN0006）を購入していただくことにより、SNMP/IPMIに対応した IT デバイスを最大5ノードまで監視可能です。 
1台のアプライアンスには、NBWN0006を1ライセンス（最大5ノード）のみ追加いただけます。

Advanced Software Pack #1 – NBWN0005（ソフトウェア・ライセンス）
NetBotzアプライアンス上位機種では、アドバンスト・ソフトウェア・パックにより追
加オプションのユーザインターフェース機能をご利用いただけます。NBRK0570
については、 NBWN0005が製品に含まれております。

NBWL0456、NBWL0455、NBRK0451については、 このオプション追加ライ 
センス（NBWN0005）を別途購入いただく必要があります。Advanced Software 
Pack #1（NBWN0005）には以下の追加オプション機能が含まれます。

● 2ウェイ（両方向）オーディオ（NBRK0455/0456、NBPD0160）
● オーディオのレコーディング及び再生
● ビデオレコーディングのデジタル署名
● カメラ・マスキング（ブロックアウト）
● IPフィルタリング
● ロケーションフィールドの拡張
● ユーザ名の無制限登録
● 5段階でのユーザ権限分散管理






