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Symmetra PX40kVA/40kW ラック型分電盤の構成選定
ラック型分電盤の出力分岐ブレーカー
出力分岐ブレーカーは、ラック型分電盤の前面ブスバーに設置され、ブレーカーの個数および容量により、個別に検討が必要です。 
（各ブレーカーに接続可能な電線サイズは最大14mm2まで）

1P（L） 2P（L-N） 2P（L-L） 3P（L-L-L） 4P（L-L-L-N）

20AT / 32AT / 40AT / 50AT / 63AT

AC100V回路用 AC200V回路用 3Ph4W回路用
AC182V/105V、AC208V/120V

Branch Current Monitoring（BCM）

測定精度 ±0.5Aまたは5%いずれか大きい方
最大電線サイズ 最大14mm2

測定範囲 最大 60A

型 番 製品名
0M-0217 BRANCH CURRENT MONITORIN 21 POLE

※ BCMのデータの参照・取得は、ラック型分電盤を介して行います。
※ BCMは、ラック型分電盤監視ユニット（ブレイン）に接続されます。
※ BCMは、ラック型分電盤内部に取り付けるため、設置後に追加することはできません。

BCMは、ラック型分電盤の標準機能を拡張するもので、オプションでの追加により、出力分岐ブレーカー単位で電流
監視が可能となります。Symmetra PXラック型分電盤に左右2枚ずつ、合計4枚取り付ける事ができ、1枚で21極の
測定が可能です。
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主な特長
電力供給の高可用性
Upsilon™ STSは、2つの独立した冗長電源からさまざまな機器
に電力を供給するシステムです。停電することなく、自動または手
動で主電源から予備電源へと給電を切り替えることができます。

「無瞬断」切り替え
Upsilon STSでは「ブレーク・ビフォア・メイク」技術を採用して
います。「非オーバーラップ」方式によって切り替え時に2つの電源
系統が同時に接続されることがないため、電源間で障害が波及す
るリスクを排除することが可能です。また、通常の切り替え時間
はCBEMA（Information Technology Industry Council）が
推奨する IT機器の許容可能停電時間の1/4に相当する5ミリ秒
です。（50Hz時）

配電系統の冗長性と負荷分散
「高可用性」電源アーキテクチャをUpsilon STSによって容易に
構築することができます。配電系統の冗長構成は、保護される負
荷機器に近いほど効果的です。負荷を分散化することにより障害
の全体への波及を避けることができます。

安全性と保守性の強化
Upsilon STSでは保守作業を行う系統を隔離できるため、保護
される負荷機器が停電することはありません。

優れた操作性
日本語対応LCDグラフィック・ディスプレイにより迅速な測定デー
タの取得が可能で、設定も簡単です。フロントパネル上のミミッ
ク画面で、エネルギーフローと状態をわかりやすく表示します。

コンパクトなサイズ
コンパクト設計により、スペースを有効に利用することができます。

仕様特性
容量（A） 30 60 100 160 250 400 630
入力電圧 定格電圧 380 V（－35%）～400 V ～415 V（＋20%）

定格周波数 50Hzまたは60Hz（＋/－10%）
相 数 三相3線＋N ＋ E または三相3線＋E

動 作 許容過負荷 110% 15分、150% 2分、600% 20秒
効率（線形負荷、PF＝0.8） 0.99
切り替え時間 5ミリ秒（通常）

環 境 動作温度 0℃～40℃
保管温度 －40℃～＋70℃
騒音レベル（ISO 3746） 70dBA

規 格 構造と安全性 CEI 60950、GR-63-CORE Zone 3
E M C CEI/EN 61000-6-4、CEI/EN 61000-6-2、EN55011
認 証 TUV、CE

寸法と重量 高さ×幅×奥行（mm） 1900×715×825
質量供（kg） 215 225 327

※ 630Aを超える容量についてはお問い合わせください。

主な機能
●  11のパラメーターによる継続監視により、2つの電源から最適な主電源を選択
●  自動または手動による無瞬断切り替えと切り戻し
●  非同期電源間の切り替えをパックアップする「Rolling synch」機能
●  デバイス（電源装置、制御装置、冷却ファン）の冗長性
●  メンテナンスのための断路スイッチ
●  通信力一ド用の4つのスロット 
（2つはJBus/ModBus力ードとアラームリレー力一ドに対応）
●  上部配線 
（400A以上は下部配線標準のため側盤追加必要。250A以下は上下配線可。）
●  オプションのSNMP/Web力一ドを使用するととで InfraStruxure Central 
のインターフェイスにアクセス可能なため、共通のインターフェイスから
Upsilon STSと全ての InfraStruxure関連製品のモニタリングができます。

通信インターフェイス
●  JBus/ModBus力一ド（標準） 

Upsilon STSをビル管理システムに接続します。
●  アラームリレー力一ド（標準）
 STSステータスの無電圧接点での出力、および緊急停止指令（EPO）の入力
が可能です。

●  SNMP/Webカード（オプション）
 Upsilon STSを InfraStruxure CentralまたはWebブラウザから管理可能
にします。

Upsilon STS
高信頼度電源用スタティック・トランスファー・スイッチ
30/60/100/160/250/400/630A
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PDM（分電モジュール）シリーズ、PDX（延長ケーブル）シリーズ

SKU ケーブル長 出力電圧 出力コネクタ形状 漏電遮断機能
PDM1316IEC-3P 300cm, 360cm, 

420cm 3×単相2線 230V （3）IEC 309 3P16A ─

PDM1320IEC-3P-1 300cm, 360cm, 
420cm

3×単相2線 230V （3）IEC 309 3P20A ─PDM1320IEC-3P-2 480cm, 540cm, 
600cm

PDM1320IEC-3P-3 660cm, 720cm, 
780cm

PDM1332IEC-3P 300cm, 360cm, 
420cm

3×単相2線 230V （3）IEC 309 3P32A ─PDM1332IEC-3P-2 480cm, 540cm, 
600cm

PDM1332IEC-3P-3 660cm, 720cm, 
780cm

PDM2332IEC-3P30R-1 300cm, 360cm, 
420cm

3×単相2線 230V （3）IEC 309 3P32A 有り設定30mAPDM2332IEC-3P30R-2 309 480cm, 
540cm, 600cm

PDM2332IEC-3P30R-3 309 660cm, 
720cm, 780cm

PDM316IEC-30R-140 140cm

三相4線 400V/230V（1）IEC 309 5P16A 有り
設定30mA

PDM316IEC-30R-320 320cm
PDM316IEC-30R-500 500cm
PDM316IEC-30R-680 680cm
PDM316IEC-30R-860 860cm
PDM316IEC-30R-1040 1040cm
PDM332IEC-30R-140 140cm

三相4線 400V/230V（1）IEC 309 5P32A 有り
設定30mA

PDM332IEC-30R-320 320cm
PDM332IEC-30R-500 500cm
PDM332IEC-30R-680 680cm
PDM332IEC-30R-860 860cm
PDM332IEC-30R-1040 1040cm
PDM3516IEC-80 80cm

三相4線 400V/230V（1）IEC 309 5P16A ─

PDM3516IEC-140 140cm
PDM3516IEC-200 200cm
PDM3516IEC-260 260cm
PDM3516IEC-320 320cm
PDM3516IEC-380 380cm
PDM3516IEC-440 440cm
PDM3516IEC-500 500cm
PDM3516IEC-560 560cm
PDM3516IEC-620 620cm
PDM3516IEC-680 680cm
PDM3516IEC-740 740cm
PDM3516IEC-800 800cm
PDM3516IEC-860 860cm
PDM3516IEC-920 920cm
PDM3516IEC-980 980cm
PDM3516IEC-1040 1040cm
PDM3520IEC309-80 80cm

三相4線 400V/230V（1）IEC 309 5P20A ─

PDM3520IEC309-140 140cm
PDM3520IEC309-200 200cm
PDM3520IEC309-260 260cm
PDM3520IEC309-320 320cm
PDM3520IEC309-380 380cm
PDM3520IEC309-440 440cm
PDM3520IEC309-500 500cm
PDM3520IEC309-560 560cm
PDM3520IEC309-620 620cm
PDM3520IEC309-680 680cm
PDM3520IEC309-740 740cm
PDM3520IEC309-800 800cm
PDM3520IEC309-860 860cm
PDM3520IEC309-920 920cm
PDM3520IEC309-980 980cm
PDM3520IEC309-1040 1040cm
PDM3520IEC309-1680 1680cm
PDM3532IEC-80 80cm

三相4線 400V/230V（1）IEC 309 5P40A ─

PDM3532IEC-140 140cm
PDM3532IEC-200 200cm
PDM3532IEC-260 260cm
PDM3532IEC-320 320cm
PDM3532IEC-380 380cm
PDM3532IEC-440 440cm
PDM3532IEC-500 500cm
PDM3532IEC-560 560cm
PDM3532IEC-620 620cm
PDM3532IEC-680 680cm
PDM3532IEC-740 740cm
PDM3532IEC-800 800cm
PDM3532IEC-860 860cm
PDM3532IEC-920 920cm
PDM3532IEC-980 980cm
PDM3532IEC-1040 1040cm
PDM3540IEC309-200 200cm

三相4線 400V/230V（1）IEC 309 5P40A ─

PDM3540IEC309-260 260cm
PDM3540IEC309-320 320cm
PDM3540IEC309-380 380cm
PDM3540IEC309-440 440cm
PDM3540IEC309-500 500cm
PDM3540IEC309-560 560cm
PDM3540IEC309-620 620cm
PDM3540IEC309-680 680cm
PDM3540IEC309-740 740cm
PDM3540IEC309-800 800cm
PDM3540IEC309-860 860cm
PDM3540IEC309-920 920cm
PDM3540IEC309-980 980cm
PDM3540IEC309-1040 1040cm
PDM3540IEC309-1680 1680cm
PDM3563IEC-200 200cm

三相4線 400V/230V（1）IEC 309 5P63A ─

PDM3563IEC-260 260cm
PDM3563IEC-320 320cm
PDM3563IEC-380 380cm
PDM3563IEC-440 440cm
PDM3563IEC-500 500cm
PDM3563IEC-560 560cm
PDM3563IEC-620 620cm
PDM3563IEC-680 680cm
PDM3563IEC-740 740cm
PDM3563IEC-800 800cm
PDM3563IEC-860 860cm
PDM3563IEC-920 920cm
PDM3563IEC-980 980cm
PDM3563IEC-1040 1040cm

SKU ケーブル長 出力電圧 出力コネクタ形状 漏電遮断機能
PDM1320L5-3P-1 260cm, 380cm, 

500cm
3×単相2線 120V （3）NEMA L5-20R ─PDM1320L5-3P-2 680cm, 860cm, 

1040cm
PDM1320L5-3P-3 1680cm, 1680cm, 

1680cm
PDM2330L6-12-380 380cm

単相2線 208V/120V（1）NEMA L6-30R ─

PDM2330L6-12-500 500cm
PDM2330L6-12-620 620cm
PDM2330L6-12-740 740cm
PDM2330L6-12-860 860cm
PDM2330L6-12-980 980cm
PDM2330L6-12-1200 1200cm
PDM2330L6-12-1400 1400cm
PDM2330L6-12-1680 1680cm
PDM2330L6-23-380 380cm

単相2線 208V/120V（1）NEMA L6-30R ─

PDM2330L6-23-500 500cm
PDM2330L6-23-620 620cm
PDM2330L6-23-740 740cm
PDM2330L6-23-860 860cm
PDM2330L6-23-980 980cm
PDM2330L6-23-1200 1200cm
PDM2330L6-23-1400 1400cm
PDM2330L6-23-1680 1680cm
PDM2330L6-31-380 380cm

単相2線 208V/120V（1）NEMA L6-30R ─

PDM2330L6-31-500 500cm
PDM2330L6-31-620 620cm
PDM2330L6-31-740 740cm
PDM2330L6-31-860 860cm
PDM2330L6-31-980 980cm
PDM2330L6-31-1200 1200cm
PDM2330L6-31-1400 1400cm
PDM2330L6-31-1680 1680cm
PDM3450CS50-200 200cm

三相4線 208V/120V（1）CS50 ─

PDM3450CS50-260 260cm
PDM3450CS50-320 320cm
PDM3450CS50-380 380cm
PDM3450CS50-440 440cm
PDM3450CS50-500 500cm
PDM3450CS50-560 560cm
PDM3450CS50-620 620cm
PDM3450CS50-680 680cm
PDM3450CS50-740 740cm
PDM3450CS50-800 800cm
PDM3450CS50-860 860cm
PDM3450CS50-920 920cm
PDM3450CS50-980 980cm
PDM3450CS50-1040 1040cm
PDM3450CS50-1680 1680cm
PDM3460IEC309-200 200cm

三相4線 208V/120V（1）IEC309 4P60A ─

PDM3460IEC309-260 260cm
PDM3460IEC309-320 320cm
PDM3460IEC309-380 380cm
PDM3460IEC309-440 440cm
PDM3460IEC309-500 500cm
PDM3460IEC309-560 560cm
PDM3460IEC309-620 620cm
PDM3460IEC309-680 680cm
PDM3460IEC309-740 740cm
PDM3460IEC309-800 800cm
PDM3460IEC309-860 860cm
PDM3460IEC309-920 920cm
PDM3460IEC309-980 980cm
PDM3460IEC309-1040 1040cm
PDM3460IEC309-1680 1680cm
PDM3520L2120-200 200cm

三相4線 208V/120V（1）NEMA L21-20R ─

PDM3520L2120-260 260cm
PDM3520L2120-320 320cm
PDM3520L2120-380 380cm
PDM3520L2120-440 440cm
PDM3520L2120-500 500cm
PDM3520L2120-560 560cm
PDM3520L2120-620 620cm
PDM3520L2120-680 680cm
PDM3520L2120-740 740cm
PDM3520L2120-800 800cm
PDM3520L2120-860 860cm
PDM3520L2120-920 920cm
PDM3520L2120-980 980cm
PDM3520L2120-1040 1040cm
PDM3520L2120-1680 1680cm
PDM3530L2130-200 200cm

三相4線 208V/120V（1）NEMA L21-30R ─

PDM3530L2130-260 260cm
PDM3530L2130-320 320cm
PDM3530L2130-380 380cm
PDM3530L2130-440 440cm
PDM3530L2130-500 500cm
PDM3530L2130-560 560cm
PDM3530L2130-620 620cm
PDM3530L2130-680 680cm
PDM3530L2130-740 740cm
PDM3530L2130-800 800cm
PDM3530L2130-860 860cm
PDM3530L2130-920 920cm
PDM3530L2130-980 980cm
PDM3530L2130-1040 1040cm
PDM3530L2130-1680 1680cm

PDPM277H/PDPM138H-5U用 PDM（分電モジュール） PDPM144F/PDPM72F-5U用 PDM（分電モジュール）

SKU ケーブル長 入力プラグ形状 出力コネクタ形状
PDX316IEC-120 120cm

IEC 309 3P16A IEC 309 16A 

PDX316IEC-240 240cm
PDX316IEC-360 360cm
PDX316IEC-480 480cm
PDX316IEC-600 600cm
PDX316IEC-720 720cm
PDX316IEC-840 840cm
PDX316IEC-960 960cm
PDX316IEC-1080 1080cm
PDX316IEC-1200 1200cm
PDX332IEC-120 120cm

IEC 309 3P32A IEC 309 32A 

PDX332IEC-240 240cm
PDX332IEC-360 360cm
PDX332IEC-480 480cm
PDX332IEC-600 600cm
PDX332IEC-720 720cm
PDX332IEC-840 840cm
PDX332IEC-960 960cm
PDX332IEC-1080 1080cm
PDX332IEC-1200 1200cm
PDX516IEC-300 300cm IEC 309 5P16A IEC 309 16APDX516IEC-600 600cm
PDX532IEC-300 300cm IEC 309 5P32A IEC 309 32A PDX532IEC-600 600cm
PDX516IEC309-3C19 Cable Splitter IEC 309 5P16A （3） IEC 320 C19 
PDX520IEC309L-3C19 Cable Splitter IEC 309 5P20A （3） IEC 320 C19 

PDX（延長ケーブル）
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システム構成※2
バッテリー
モジュール
個数※3

バックアップ時間（分） システム質量
（kg）※1

20kVA 30kVA

UPSのみ 1 ─ ─ ─

UPSのみ 2 6 ─ 454

UPSのみ 3 12 6 545

UPSのみ 4 18 10 636

UPS＋XR×1 5 25 14 944

UPS＋XR×1 6 32 18 1,035

UPS＋XR×1 7 39 23 1,126

UPS＋XR×1 8 46 27 1,217

UPS＋XR×1 9 54 32 1,308

UPS＋XR×1 10 62 37 1,399

UPS＋XR×2 11 70 42 1,707

UPS＋XR×2 12 78 47 1,798

UPS＋XR×2 13 86 52 1,889

UPS＋XR×2 14 94 57 1,980

UPS＋XR×2 15 103 62 2,071

UPS＋XR×2 16 111 68 2,162

UPS＋XR×3 17 120 73 2,470

UPS＋XR×3 18 129 78 2,561

UPS＋XR×3 19 137 84 2,652

UPS＋XR×3 20 146 89 2,743

UPS＋XR×3 21 155 95 2,834

UPS＋XR×3 22 165 101 2,925

UPS＋XR×4 23 174 106 3,233

UPS＋XR×4 24 183 112 3,324

UPS＋XR×4 25 193 118 3,415

UPS＋XR×4 26 202 124 3,506

UPS＋XR×4 27 211 130 3,597

UPS＋XR×4 28 221 136 3,688

タワー型UPS（＋拡張バッテリーフレーム）

システム構成※2
バッテリー
モジュール
個数※3

バックアップ時間（分） システム質量
（kg）※1

20kVA 30kVA

UPSのみ 1 ─ ─ ─

UPSのみ 2 6 ─ ─

UPSのみ 3 12 6 840

UPSのみ 4 18 10 931

UPSのみ 5 25 14 1,022

UPS＋XR×1 6 32 18 1,330

UPS＋XR×1 7 39 23 1,421

UPS＋XR×1 8 46 27 1,512

UPS＋XR×1 9 54 32 1,603

UPS＋XR×1 10 62 37 1,694

UPS＋XR×1 11 70 42 2,002

UPS＋XR×2 12 78 47 2,093

UPS＋XR×2 13 86 52 2,184

UPS＋XR×2 14 94 57 2,275

UPS＋XR×2 15 103 62 2,366

UPS＋XR×2 16 111 68 2,457

UPS＋XR×2 17 120 73 2,765

UPS＋XR×3 18 129 78 2,856

UPS＋XR×3 19 137 84 2,947

UPS＋XR×3 20 146 89 3,038

UPS＋XR×3 21 155 95 3,129

UPS＋XR×3 22 165 101 3,220

UPS＋XR×3 23 174 106 3,528

UPS＋XR×4 24 183 112 3,619

UPS＋XR×4 25 193 118 3,710

UPS＋XR×4 26 202 124 3,801

UPS＋XR×4 27 211 130 3,892

UPS＋XR×4 28 221 136 3,983

UPS＋XR×4 29 231 142 4,074

ラック型UPS（＋拡張バッテリーフレーム）

形 式 質量（kg）※4

タワー型UPSフレーム 20/30kVA 272

ラック型UPSフレーム 20/30kVA 567

XRフレーム 217

バッテリーモジュール 91

ユニット質量
※1  システム質量は、UPS＋XR＋バッテリーモジュールの合計質量となります。

※2  XR：拡張バッテリーフレーム（製品型番 SUVTJBXR6）で、１台あたり最大6個までのバッテリーモジュール搭載可能。

※3  1個のバッテリーモジュール（製品型番 SYBTJ4）は、分割されたバッテリーユニット4個一組で構成されます。

※4  フレームの質量は、バッテリーモジュールを含まないユニット本体のみの質量です。

Smart-UPS VTシリーズ バックアップ時間とシステム合計質量
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交流入力
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50/60Hz 3φ 3W 208V/
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Power View
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225AF/200AT
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3ph 3W 200V /
3ph 4W 208V
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1:210V
2:205V
3:200V
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5:190V

UPS入力

Q2

保守バイパス

MCCB 4P
225AF/150AT

Q3

UPS出力

システム
入力電圧

Power View
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出力電流

システム
出力電圧
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シュナイダーエレクトリック クリティカル パワーアンドクーリングサービス（CPCS）

導
入
時
サ
ー
ビ
ス

プロジェクトマネージメントサービス
シュナイダーエレクトリック製品導入プロジェクトの詳細な計画とスケジュール
の管理進行を行い、導入を全面的にバックアップするサービスです。機器導入
の手間やトラブルから解放され、専門知識や経験がなくともお客様が容易にプ
ロジェクトを遂行できるためのサービスを提供いたします。

ネットワークインテグレーションサービス
お客様のリクエストに基づき、当社のソフトウェア、アクセサリー製品の新規
インストレーション及び既に導入されている製品の設定変更、動作確認等を
弊社指定のエンジニアがオンサイトにて実施します。

スタートアップサービス（5×8 / 7×24）
ハードウェアのセットアップ作業です。シュナイダーエレクトリック指定のエン
ジニアがお客様のもとにお伺いして製品の本設置と動作確認を行います。ソ
フトウェアのインストレーションおよび電気設備の工事・配線は含まれません。

5×8：月～金 9：00～17：30（祝祭日、弊社の定める休業日を除く）
7×24：24時間 365日

バッテリーの無料引き取りについて
当社のUPSにおいて「交換用バッテリーキット」を購入し内部バッテリーを交換した後、不要となる使用済みバッテリーは「交換用バッテリーキット」の梱包箱に梱包し、 
下記住所から最寄の返送先をご選択いただき、送料元払い（お客様負担）にて発送してください。
返送先の電話番号は宅配業者様用荷受先連絡番号となります。本件についてのお問い合わせにつきましては弊社購入後窓口 03-6402-2030までご連絡ください。

ご使用上の注意
次の用途には絶対に使用しないでください。
● 人命に関わる装置※1への使用
● 人身の損傷に至る可能性のある電車、エレベーター

人の安全に関与し、公共の機能維持に重大な影響を及ぼす装置※2などについては、システム設計者と十分に協議し、システムを多重系にする、非常用発電設備を設
置する、UPSの故障時におけるバックアップシステムを構築するなど、運用、維持、管理について特別な配慮が必要です。なお、該当する場合は事前に弊社までご相
談ください。

※1  人命に関わる装置とは以下のものをさします。
● 生命維持装置（人工呼吸器、人工心肺装置、人工透析器、保育器など）
● 手術用機器
● 有毒ガス等の排ガス、排煙装置
● 上記に準ずる装置

※2  人の安全に関与し、公共の機能維持に重大な影響を及ぼす装置とは以下
のものをさします。
● 航空・陸上（鉄道、道路）・海上交通管制、制御
● 原子力発電所などの制御などを行う装置
● 通信制御装置
● 消防法、建築基準法などの各種法令により設置が義務付けられている装置
● 上記に準ずる装置

導
入
後
サ
ー
ビ
ス

製品保証延長サービス
UPS障害発生の際に、シュナイダーエレクトリックがバッテリーを含む交換機
器をお客様サイトへお送りします。無償保証期間終了後同じサービスを有償で
延長するサービスです。ハードウェア障害が生じた場合、翌営業日に交換品を
出荷します。お客様ご自身でUPS本体交換作業が可能な場合にご利用下さい。

通常営業時間帯： 年末年始（12/30～1/3）、祝祭日及び弊社の定めた休日を
除く、月曜から金曜

電話受付時間：9：00～17：30

保守サービスの対象は製品購入日から5年以内のユニットに限定します。

スポットサービス
時間外アップグレード
エンジニアの現地作業時間として定義された時間外にてサービスをご利用さ
れる場合「時間外アップグレード」を別途ご購入ください。UPSの台数ではな
く同一サイト（同一ビル）の1回の作業に対する費用です。

交換品先出しスポットサービス
製品保証延長サービスを購入されていないお客様にスポットで提供する部品先
出しサービスです。交換用モジュールまたは交換品を翌営業日内に出荷します。

オンサイトスポットサービス
オンサイトサービスを購入されていないお客様にスポットで提供するサービス
です。シュナイダーエレクトリック指定のエンジニアがお客様のもとにお伺い
します。

予防保守サービス（5×8 / 7×24）
シュナイダーエレクトリック指定のエンジニアがお客様のもとにお伺いして、
UPSの予防点検を行います。

オンサイトサービス
シュナイダーエレクトリック指定のエンジニアによる現地交換サービスです。

サービス名 サービス受付時間 現地作業時間 電話サポート

翌営業日オンサイトサービス1年 月～金曜日 9：00～17：30
（祝祭日、弊社の定める休業日を除く）

電話受付の翌営業日
9：00～17：30 9：00～17：30 

翌日オンサイトサービス1年 月～金曜日 9：00～17：30 電話受付の翌日（土日、祝日を含む）
9：00～17：30 24時間365日

4時間オンサイトサービス1年
月～金曜日 9：00～17：30
または 24時間365日

コールセンターにて障害切り分け確認後、
4時間以内にお伺いします。 24時間365日

地域、ご連絡いただいた時間帯によっては、前記時間でのサポートができない場合がございます。

※ UPS、モジュラー型分電盤、STS 等の機器の種類により、ご提供可能なサービスが異なります。
 詳細は、別途お問い合わせください。




